
สวัสดีคะ

กลับมาคราวนี้

มคีวามคบืหนาการทํางาน

ของคณะทํางาน

การจัดการความรูของ สทน.

มาเลาสูกันฟงเชนเคยคะ



หากดูตามกรอบระยะเวลาการดําเนินการ ดงัที่เคยกลาวไว
ในตอนแรกซึ่งมีทั้งสิ้น 4 ระยะ คือ ระยะแนะนํา ระยะเริ่มดําเนินการ 
ระยะการแพรและระยะคงตัว จะเห็นวาเราไดเขาสูระยะที ่ 2 คือ 
ระยะเริ่มดําเนินการกันแลว

ขณะนี้คณะทาํงานฯ ไดทาํการจางที่ปรึกษาจากคณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั และบริษัท DASH มาทําระบบการจัดการ

ความรูออนไลน เพื่ออํานวยความสะดวกตอกระบวนการจัดการความรู

ทุกดาน รวมทั้งดานการติดตามการประเมินคาความรู และการให

รางวลัแกผูผลิตความรู ซึ่งเปนไปตามหลักเกณฑการประเมินคาความรู

และการใหรางวัลของ สทน. พ.ศ. 2552 โดยระบบดังกลาวจะทดลอง
ใชไประยะหนึ่ง และจะมีการปรับปรุงใหเหมาะสมและยุติธรรมตอไป



เรามาดูกันคะ

หลายทานอาจสงสัย

วาระบบจัดการความรูออนไลน

จะกอใหเกิดประโยชนกับเราอยางไร
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สรางสรรคความรูใหม

ยังจํากันไดใชไหมคะวา วฏัจักรของความรูนั้นเปนวงรอบของ
การถายโอนความรู       สรางสรรคความรูใหม      ประยุกตใชความรู

เก็บรักษาความรู       ...

ซึ่งความรูนีม้ีทั้งความรูที่มองเห็น จับตองได (Explicit knowledge) เชน 
คูมือ รายงานวชิาการ สิทธิบตัร ฯลฯ และความรูทีม่องไมเห็น จับตองไมได 
(Tacit knowledge) เชน ประสบการณในการทํางาน เปนตน



หากเรามเีครื่องมือที่ชวยใหสามารถ

รวบรวมความรูตางๆ ไวในแหลงความรูที่

มองเห็น จับตองได เขาถึงไดอยางรวดเร็ว   
ก็จะชวยใหเรานําความรูนั้นไปใชประโยชน 
เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ลดระยะเวลา
และคาใชจายที่ไมจําเปนลงได 

จนในทายทีสุ่ด 
ภาพทีเ่ราจะไดเห็นก็คือ 
การที่ใครคนหนึ่งไดนํา 
Explicit knowledge 

ของอีกคนหนึ่งไปผาน

กระบวนการคิดวิเคราะห 
นําไปประยุกตใช จนเกิด
เปนนวตักรรมใหมขึ้น 
คนๆนั้น ก็จะมี 
Tacit knowledge 

แลวนํา Tacit knowledge 

ของตน แปลงเปน 
Explicit knowledge 

ใหผูอื่นไดเรียนรูตอไป



มาเริ่มทําความรูจักกับระบบ

จัดการความรูออนไลนกันนะคะ

สทน. ของเรา 
กําลังจะเปน

องคกรแหงการเรยีนรู
อยางเต็มตวัแลวคะ



กอนอื่น ขอแสดงผังองคการการจัดการความรู 
(KM organization chart) ใหไดเห็นภาพกวางๆ กันกอน

ตามมาทางนี้คะ
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เปนผูบังคับบัญชาระดับสูง 
มีหนาที่กําหนดทิศทาง

การจัดการความรูขององคกร
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เปนผูผลักดันกิจกรรม

การจัดการความรูใหรุดหนา
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เปนผูตรวจแกภาษา 
เสนอแนะรูปแบบการนําเสนอ 
ตลอดจนเผยแพร เก็บรักษา

และถอดถอนความรู
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ไดแก ฝายทรัพยากรมนุษยและทีมงาน
มีหนาที่จัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

และสื่อสารทําความเขาใจ

ตลอดจนประเมินผลลัพธ เพื่อใหการ
ดําเนินการจัดการความรูเปนไปตามเปาหมาย
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เปนผูดูแลระบบออนไลน

ใหใชงานไดดีอยูตลอดเวลา
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เปนผูมีความรูและ

ประสบการณในแตละสาขา

เปนที่ยอมรับ

Expert
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ตําแหนงเปนหัวหนา 
มีหนาที่ประเมินคาความรูที่ผลิตขึ้น
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เปนกลุมคนที่ใชความรูอยางเดยีวกัน 
มารวมตัวกันจัดตั้ง CoP เพือ่รวมกัน
ผลิตความรูและแบงปนความรูแกกัน 

โดยใหมีคนหนึ่งเปนหัวหนา



ขอเนนที่ CoP นะคะ
CoP ยอมาจาก community of practice 

หรือก็คือ ชุมชนปฏิบัติ 

เกิดจากการรวมตัวกันเองของพวกเรา 

จัดตั้งเปนชุมชนๆ หนึ่งขึ้น 

เพื่อรวมกันผลิตความรู

และแบงปนความรูแกกัน 

เขาสู “วัฏจักรของความรู”

ดังที่กลาวขางตน



เริ่มนาสนใจขึน้มาแลวใชไหมคะ

ความรูที่ไดผลิตขึน้โดย CoP นั้น จะถกูนําไปไวในระบบ 

ซึ่งผูสนใจสามารถเขาไปใชความรูได ผานหนาเวบ็ไซต 

โดยตองทําการ log in กอน ทั้งนี้ก็เพราะระบบถูกออกแบบมา

ใหมีการจูงใจดวยคะแนนสะสม (mileage) แกทุกกิจกรรม 

เชน การผลติความรู การนําความรูไปใชประโยชน 

การถามปญหา การตอบปญหา ฯลฯ จึงตองทําการ log in 

เพื่อใหระบบไดลงบันทึก (record) ไว และใหคะแนนสะสม

โดยอัตโนมัติ ตามเกณฑทีค่ณะทาํงานกําหนดขึ้น



สําหรบัเกณฑการใหคะแนนนั้น ก็จะมทีั้ง

คะแนนสําหรบับคุคล และ CoP ที่ผลติความรู

คะแนนสําหรบัผูทรงความรูหรือผูเชี่ยวชาญที่ทาํหนาที่

ประเมนิคาความรูทีถู่กผลิตขึ้น

รวมทั้งคะแนนสําหรบัผูปฏิบตัหินาที่ในการจัดการความรู

และเพื่อแสดงถึงวิธีการปกครองที่ดีของ สทน.

รายละเอียดของเกณฑการใหคะแนนทั้งหมดนี้ 
จะถกูนําไปแสดงไวบนหนาเวบ็ไซตและจะมีการปรับเปลี่ยน

เปนครั้งคราว เมื่อทดลองใชไประยะหนึ่ง



แตโชคไมดีที่ในระยะเริ่มแรกของการใชระบบ

การจัดการความรูออนไลนนี้ จะมี CoP ตนแบบ อยู 2 กลุม คือ

1. กลุมการเดินเครื่องปฏิกรณนวิเคลียร นาํโดย ดร.ชนาธปิ

2. กลุมฉายรังสี นําโดย คุณประเวทย

ยังไมมใีนสวนของศูนยไอโซโทปรังสีคะ

ก็หวังวาในระหวางที่ดูตวัอยางของ CoP ตนแบบไปพลางๆ นี้ 

พี่นองชาว ศอ. คงไดลองมองซายมองขวาหาเพื่อนๆ 

ที่จะมารวมกลุมกันจัดตั้ง CoP เพื่อคะแนน เอย....

เพื่อสรางสรรคความรู และแบงปนความรูแกกัน 

เกิดการเพิ่มประสิทธิภาพในการทาํงาน สงผลใหงานของเรา

ออกมาดีเยี่ยม เขาตากรรมการ จนไดขึ้นเงินเดือนเยอะๆ เอย....

ไดพัฒนาตนเอง พัฒนาองคกร ไดชวยเหลือประชาชน 

และทําประโยชนใหกับประเทศชาติตอไป



ทายนี้ หากมขีอสงสัยหรือตองการทราบขอมูลเพิ่มเตมิ

สามารถดูไดที่ http://www.tint.or.th/intranet/km/km.html

เชื่อวาทุกคนคงอยากเห็น CoP ไอโซโทปรังสี, CoP เภสัชรังสี,

CoP นักผลิต ฯลฯ เปน 1 ในหลายๆ CoP บนระบบการจัดการความรู

ออนไลน รวมแรงรวมใจกันนะคะ

แลวเจอกันใหมคะ สวัสดีคะ
บญุอุมา


